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Det uvildige tilsyns samlede vurdering af kvaliteten

Medarbejdere og ledelse i Klokkeskoven udviser gleede og engagement ved arbejdet med
bgrnegruppen, og der er sammen med foraldrene en nysgerrighed pa, hvordan de kan udvikle
samarbejdet og bgrnefaellesskaberne.

Den overordnede vurdering af kvaliteten i Klokkeskoven er, at den peedagogiske praksis skal
justeres.

Barnefaellesskaber, bgrneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner:

Juster paedagogisk praksis

Det vurderes, at afdelingen arbejder godt med at skabe lzeringsmiljger, som fremmer alle bgrns
trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om den paedagogisk praksis
redeggre og reflektere over, hvordan der arbejdes med bgrnefaellesskaber, bgrneperspektivet og
bgrn i sarbare og udsatte positioner.

Det anbefales at justere den padagogiske praksis sa alle bgrn oplever en balance mellem
voksenstyrede aktiviteter og bgrneinitieret leg. Herudover anbefales det at justere
leeringsmiljgerne pa legepladsen, sa sikkerheden for bgrnene gges.

Sproglige laeringsmiljger: Juster peedagogisk praksis

Det vurderes, at afdelingen arbejder godt med at skabe sproglige leeringsmiljger af hgj kvalitet.
Afdelingen kan i dialogen om den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan der
arbejdes med at udvikle de sproglige laeringsmiljger for bgrnene, bl.a. gennem samtaler og
planlagte aktiviteter i mindre og st@rre faellesskaber.

Det anbefales af justere paedagogisk praksis, sa tilgaengelighed og brugen af bgger med bgrnene
gges. Det anbefales herudover at genbesgge de sproglige strategier fra aktionslaeringsforlgbet
Bgrns tidlige sprog samt vaere opmaerksom pa at give bgrn tid til at svare og opna flere
turtagninger med alle bgrn.

Foraeldresamarbejde: Fasthold
Det vurderes, at Klokkeskoven bgr fastholde praksis ift. det formelle og uformelle samarbejde med
foraeldre om deres barns trivsel, leering, udvikling og dannelse.




STILSYN

MED DET GODE BORNELIV

Baggrund for vurderingen i tilsynsrapporten

| denne tilsynsrapport kan man laese opsamlingen pa et uvildigt tilsyn i dagtilbudsafdelingen.
Opsamlingen indeholder en vurdering af kvaliteten af de psedagogiske laeringsmiljger i afdelingen.
Vurderingen er baseret pa en uanmeldt observation, andre forhold med betydning for kvaliteten f.eks.
den paedagogiske lzereplan og data fra sprogvurderinger samt dialogen om kvaliteten pa et anmeldt
tilsynsmegde.

Det uvildige tilsyn har i perioden 2023-2024 fglgende saerlige fokusomrader:
e Bgrnefaellesskaber, b@rneperspektivet og bgrn i sarbare og udsatte positioner
e Sproglige lzeringsmiljger
e Forzldresamarbejde

Baggrunden for de overordnede fokusomrader i tilsynet er centrale elementer i den paedagogiske
lereplan i dagtilbudsloven samt centrale indsatser i Bgrn og Unge.

Drgftelsen af de overordnede fokusomrader for tilsynet vil i den enkelte afdeling tage afsaet i, hvad
deltagerne pa tilsynsmgdet finder relevant under dialogen med afsaet i observationen, gvrige data samt
refleksioner.

Dokumentation og vurdering af kvaliteten
| alle dagtilbudsafdelinger anvendes 3 kategorier til at beskrive vurderingen af den samlede kvalitet i
afdelingen eller kvaliteten i arbejdet med enkelte af fokusomraderne i tilsynet.

Kategorierne er fglgende: fasthold paedagogisk praksis, juster paedagogisk praksis og eendr padagogisk
praksis. Hvis der pa baggrund af tilsynet opstar en bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i afdelingen,
kan der iveerkseaettes et skeerpet tilsyn.

Kategorier til beskrivelse af vurderingen af kvaliteten under det uvildige tilsyn

Fasthold peedagogisk praksis:

Fasthold paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at der er mange tegn pa god kvalitet i
afdelingen inden for et af fokusomraderne eller samlet set. Afdelingen arbejder malrettet med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Arbejdet med bgrnenes
mulighed for deltagelse i faellesskaber er synlige i hverdagen og en del af den paedagogiske organisering
og planlagning. Afdelingen kan ggre rede for, hvordan der arbejdes med leeringsmiljgerne, og det
padagogiske personale har faelles refleksioner, som afspejles tydeligt i den padagogiske praksis.

Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal fastholde paedagogisk praksis, anbefales det, at der er en
nysgerrighed pa, hvordan den hgje kvalitet kan fastholdes og fortsat udvikles.

Juster paedagogisk praksis:

Juster paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at afdelingen arbejder godt med at skabe
leeringsmiljger, som fremmer alle bgrns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen
om den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan de arbejder med laeringsmiljgerne,
bgrnenes deltagelse i feellesskaber og det paedagogiske personale har faelles refleksioner, men hensigter
og refleksioner mangler nogle steder at blive omsat til paedagogisk praksis for alle bgrn.
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Nar tilsynet peger p3, at afdelingen skal justere den padagogiske praksis, anbefales det, at afdelingen
arbejder med at justere praksis inden for nogle af fokusomraderne for tilsynet.

Andr paedagogisk praksis:

Andr paedagogisk praksis betyder, at tilsynet vurderer, at den paedagogiske praksis ikke lever op til en
forventelig praksis jf. den paedagogiske laereplan. Afdelingen skal arbejde mere gennemgribende med
2ndringer af den paedagogiske praksis inden for et af fokusomraderne eller samlet set i afdelingen for at
udvikle kvaliteten, med henblik pa at fremme alle bgrns trivsel, leering, udvikling og dannelse og
muligheder for deltagelse i fallesskaber.

Ved vurderingen 'aandr paedagogisk praksis' vil der veere konkrete anbefalinger til, hvad der skal arbejdes
med for at styrke og udvikle kvaliteten i afdelingen.
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Vurderingen af kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger

Bernefaellesskaber, bgrneperspektiv og bgrn i sarbare og udsatte positioner

1. Konklusioner fra observationen
Der observeres inkluderende fallesskaber for alle bgrn i bade vuggestue og bgrnehave. Der observeres
en variation i bgrnenes muligheder for at bevaege sig mellem bgrnefaellesskaberne og indga i lege i hhv.
vuggestue og bgrnehave. | vuggestuen var formiddagen struktureret med faste aktiviteter og deraf
begraenset mulighed for fri leg. Bérnene var opdelt i mindre grupper frem til spisning og leeringsmiljget
var tilrettelagt med szerlige temaer for gje. Der blev observeret fa tilgaengelige materialer i det
padagogiske leeringsmilj@. | bgrnehaven var der god tid til fri leg pa legepladsen, og der var nok
materialer at lege med ift. alder og interesser.
Organisering i bgrnehaven omkring frokostmaltid medfgrte lange ventetider for nogle af bgrnene.
Legepladsen benyttes af alle bgrn gennem dagen, og der observeres udstyr, som udggr en alvorlig fare
for bgrnenes sikkerhed (redegynge samt lgsthaengende reb fra tracer uden faldunderlag).

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Forzldre, medarbejdere og ledelse kan genkende det observerede. Det drgftes hvordan der arbejdes
paedagogisk med bgrn i mindre grupper, for at skabe bgrnefaellesskaber som tager hensyn til det enkelte
barn og gruppen. Dagsstrukturen er planlagt med fri leg om morgenen, voksenstyrede aktiviteter om
formiddagen og fri leg med tilbud om aktiviteter om eftermiddagen. Seerligt strukturen for de voksne om
eftermiddagen, oplever bade foraeldre og ledelse giver mening for bgrnene. De kan bevaege sig frit
mellem rummene og vaelge bade hvem de vil lege med, og hvad de vil lege med. Der er en falles
oplevelse af, at strukturen for de voksne med en fordeling i alle rum er med til at skabe ro og naervaer
omkring bgrnene.
Der arbejdes med bgrneperspektivet ved bl.a. at justere samling, sa den aktuelle bgrnegruppe opnar de
mal, der er til at samlingen: faellesskab, sociale relationer, skabe motivation, vaekke nysgerrighed. Det
prioriteres at fa sagt Goddag til alle, tale om Hvem savner vi i dag og at vaere b@grnenes psykiske
farstehjeelper, hvis de af forskellige grunde ikke kan deltage i samlingen eller har brug for at sidde ved en
voksen. Der gives udtryk for, at der arbejdes meget med at skabe deltagelsesmuligheder for alle bgrn
ved samling og det ggres bl.a. ved at have fokus pa at fa bgrnene aktivt involveret til samlingen. Det
drgftes hvordan forlgb med Tvaerfaglig Enhed i Bern og Unge har haft en betydning for justering af de
padagogiske medarbejderes forventningerne til bgrnene ved samling. Erfaringer fra forlgbet bidrager
med viden som kan bruges ift. andre aktiviteter og rutiner i den paedagogiske praksis.
Alle bgrn tilbydes “pauser” efter behov. Pauser kan veere hviletid, tid med en voksen eller en mindre
bgrnegruppe mm. Bgrn Idner de voksnes nervesystemer, hvis de har brug for hjaelp til at justere sig selv og
opna tryghed eller blot at fa ladet batterierne op. Foralderen tilkendegiver, at brugen af pauser for
bgrnene ogsa ses som foraelder, nar man kommer i Klokkeskoven, og at der er en oplevelse af, at
personalet er gode til at vaere pa forkant, sa bgrnene opnar succes i feellesskabet.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Juster paedagogisk praksis
Det vurderes, at afdelingen arbejder godt med at skabe laeringsmiljger, som fremmer alle bgrns
trivsel, laering, udvikling og dannelse. Afdelingen kan i dialogen om den paedagogisk praksis
redeggre og reflektere over, hvordan der arbejdes med bgrnefaellesskaber, bgrneperspektivet og
bgrn i sarbare og udsatte positioner.
Det anbefales at justere den paedagogiske praksis sa alle bgrn oplever en balance mellem voksenstyrede
aktiviteter og bgrneinitieret leg. Herudover anbefales det at justere laeringsmiljgerne pa legepladsen, sa
sikkerheden for bgrnene gges.
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Det sproglige leeringsmilj@

1. Konklusioner fra observationen
| vuggestuen observeres hgj kvalitet i forhold til samtaler med bgrnene, da der ses hyppige samtaler med
alle b@rn og da stgrstedelen af personalets samtaler med bgrnene er uformelle og personlige.
Det observeres, at personalet opmuntrer bgrnene til udvikling af ordforrad ved bl.a. at tale med bgrnene
om tidligere eller fremtidige oplevelser. Personalet bruger bgger med bgrnene pa forskellige tidspunkter
under observationen. Bogtiden er behagelig, personalet la&eser med engagement og inddrager bgrnene
aktivt. Der er bgger tilgaeengelige for bgrnene under observationen, idet der ses bgger i en kasse pa
legepladsen.
| bérnehaven observeres det, at personalet hjaelper bgrnene med at udvide ordforradet ved indimellem
at benytte ord for mennesker, steder, ting og handlinger, nar bgrnene erfarer dem i rutiner og leg i Igbet
af dagen. Det observeres ogsa, at bgrnene opmuntres til at bruge sproget, idet personalet af og til stiller
spprgsmal, som bgrnene kan besvare med succes. Der ses et afslappet miljg, som tillader bgrnene at tale
med personalet og hinanden det meste af dagen. Pa legepladsen er bgger tilgaengelig i en kasse, som
star teet ved pallesofaen, hvor bgrnene kan benytte bggerne og der observeres synlig skrift i kombination
med billeder pa veeggen pa stuen og ved bgrnenes siddepladser i garderoben.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion
Medarbejderne giver udtryk for, at b@rnegruppen er sproglige kompetente, hvilket bl.a. skyldes at de
fleste af bgrnene stimuleres sprogligt i hjemmelaeringsmiljget. Bérnene i bgrnehaven er meget optaget
af fortaellinger, bade at lytte til personalets, men ogsa at lave deres egne, og de har gennemfgrt et
forlgb, hvor bgrnene laver deres egne bgger. Der er et gnske om, at medarbejderne gerne vil prioritere
at finde roen til at laese mere med bgrnene. Det drgftes hvordan en prioritering af dagens samt
organisering inde og ude kan skabe rum for dette.
De sproglige strategier, som der har vaeret arbejdet med ift. aktionslaegsforlgbet Bgrns tidlige sprog
bringes i spil, saerligt i vuggestuen, hvor der er fokus pa at anvende over- og underbegreber samt
stilladsering af b@rnenes sprog i samspillet.
Det drgftes hvordan sprogvurderingerne tidligere blev lavet af sprogpaedagoger og nu af en anden
padagog i bgrnehaven, fordi relationen til barnet har en betydning for stemningen og ogsa resultatet af
vurderingerne. Der laves handleplaner hvis barnet viser sig at have brug for en fokuseret indsats.
Handleplaner laves med hjlp fra den paedagogiske vejleder i dagtilbuddet.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Det vurderes, at afdelingen arbejder godt med at skabe sproglige leeringsmiljger af hgj kvalitet.
Afdelingen kan i dialogen om den paedagogisk praksis redeggre og reflektere over, hvordan der
arbejdes med at udvikle de sproglige laeringsmiljger for bgrnene, bl.a. gennem hyppige samtaler og
planlagte aktiviteter i mindre og st@rre faellesskaber.
Det anbefales af justere paedagogisk praksis, sa tilgeengelighed og brugen af bgger med bgrnene gges.
Det anbefales herudover at genbesgge de sproglige strategier fra aktionsleeringsforlgbet Bgrns tidlige
sprog samt veere opmaerksom pa at give bgrn tid til at svare og opna flere turtagninger med alle bgrn.
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Foraeldresamarbejde
1. Pa hvilke mader arbejdes der med foreeldresamarbejdet i afdelingen? Her refereres til
afdelingens input pa tilsynsmgdet, data fra laereplanen samt opsamling pa hidtidige tilsyn mv.

Der arbejdes med det formelle foraeldresamarbejde i foraeldrerad og bestyrelser samt pa de fastlagte
mgder, som er feelles for alle bgrn i dagtilbuddet. Herudover afholdes foraeldremgder, hvor foraeldrene
deltager i den gruppe/stue, hvor deres barn har deres hverdag.

Det uformelle foraeldresamarbejde vaegtes hgjt i dagligdagen, og der informeres via AULA hvor med bl.a.
billeder og nyhedsbreve.

2. Hovedpointer fra dialog/refleksion

| foreeldrerad og bestyrelse har man vaeret optaget af hvordan man kan styrke bgrnefeellesskabet ved at
@ge alle foreeldres deltagelse i m@gder og aktiviteter. Disse drgftelser har handlet om, hvordan man kunne
motivere foraeldre til at deltage. Det har siden vaeret afprgvet at opdele foraeldrene i grupper ved
spisning til sociale arrangementer, sa de sad sammen med foraeldre til bgrn i samme gruppe/stue. Det
tilkendegives at dette fungerer godt for foraeldrene og kan ggre det nemmere at deltage i sociale
arrangementer.

| foreeldreradet og hos ledelsen er der en opfattelse af at alle emner kan tages op og drgftelserne er med
til at skabe indsigt i bgrnenes hverdag i afdelingen. Ogsa drgftelser om ledelsesbeslutninger handteres
tilfredsstillende for foraeldrene og er medvirkende til at skabe tillid og tryghed.

Det drgftes hvordan ledelse og medarbejdere lykkes med at skabe abenhed og tillid, som far betydning
for samarbejdet om bgrnene. Gennem de daglige dialoger om barnets hverdag styrkes relationerne
mellem medarbejdere og foraeldre, og dette far betydning, nar sveere samtaler og udfordringer skal
handteres.

Det tilkendegives at foraeldre oplever stor abenhed og respekt for foreeldrenes viden om og omsorg, som
de har for deres bgrn. Der opleves en hgj grad af professionalisme i samarbejder og der gives eksempler
pa sparring og vejledning med medarbejderne omkring bgrns sprog.

3. Vurdering og anbefalinger pa tiltag
Det vurderes, at Klokkeskoven bgr fastholde praksis ift. det formelle og uformelle samarbejde med

foraeldre om deres barns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Det anbefales ogsa at fortsatte det
Ipbende samarbejde med foraeldrerad og bestyrelse om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
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Ramme for det uvildige tilsyn

Det uvildige tilsyn indeholder overordnet set fglgende aktiviteter, som ligger til grund for den samlede
vurdering af kvaliteten i afdelingen:

Uanmeldte observationer
| dagtilbudsafdelingen er der lavet uanmeldte observationer af tre timers varighed (kl.9-12) med afseaet i
bgrnemiljgvurderingsskalaerne; ITERS-3 og ECERS-3 i henholdsvis en vuggestue- som bgrnehavegruppe.

De uanmeldte observationer i dagtilbudsafdelinger er enten lavet af en dagtilbudskonsulent fra
forvaltningen eller en anden leder fra dagtilbuddets ledelsesteam. Dagtilbudskonsulenterne laver
observationer med hele ITERS-3 og ECERS-3 redskabet. Dagtilbudsledelsen observerer med afszet i udvalgte
elementer fra ITERS-3 og ECERS-3 redskabet.

| dagplejen er der lavet to timers observationer med afszet i det danske KVALid-tilsyn til dagplejen, i savel
dagplejehjem som i legestuegrupper.

Observationerne i dagplejen foretages af certificerede tilsynsfgrende dagtilbudskonsulenter fra
forvaltningen.

Forberedelse fgr det anmeldte tilsynsmgde
Den padagogiske leder og dagtilbudslederen pa det anmeldte tilsynsmgde modtager
observationsrapporten/-erne en uge fgr det anmeldte tilsynsmgde. De har derved mulighed for at leese

rapporten/-erne og reflektere samt perspektivere det observerede til den samlede praksis i afdelingen. Det
er ogsa muligt for deltagerne at medbringe egne data til mgdet.

Det anmeldte tilsynsmgde
Formalet med det anmeldte tilsynsmgde er at vurdere kvaliteten af de padagogiske laeringsmiljger med

henblik pa, at medarbejdere og ledere fra dagtilbuddet sammen med foraeldrereprasentant og den
tilsynsfgrende dagtilbudskonsulent er lzerende sammen om udviklingen af kvaliteten i afdelingen
efterfglgende.

Det anmeldte tilsynsmgde har en varighed af tre timer. P4 mgdet er der Igbende en dialog med alle mgdets
deltagere om arbejdet med kvalitet i afdelingen. Afszettet for dialogen er observationen, gvrige data,
deltagernes egne refleksioner og perspektiver.

Pvrige data

Under dialogen pa tilsynsmgdet inddrages gvrige data, der kan belyse kvaliteten i dagtilbudsafdelingen.
Disse data er dagtilbuddets padagogiske leereplan samt evaluering heraf, opsamling pa hidtidige tilsyn
samt data fra Grafisk LIS. Data kan ogsa veaere, data, som dagtilbuddets ledelse, medarbejdere eller
foraeldrereprasentant medbringer, ligesom mgdedeltagernes refleksioner vil indga i datagrundlaget, der er
afseet for vurderingen af kvaliteten.

Tilsynsrapporten
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Den samlede vurdering af tilsynet beskrives i tilsynsrapporten, som skal offentligggres pa afdelingens og

derved dagtilbuddets hjemmeside.

Skeerpet tilsyn
Bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til bekymring for kvaliteten i laeringsmiljget i en afdeling,
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn. Ved en bekymring udarbejder den paedagogiske leder samt
dagtilbudslederen en redeggrelse om sagens forhold. Ved skaerpet tilsyn er det muligt at holde et ekstra
tilsynsmgde med samme deltagerkreds som ved det almindelige tilsynsmgder. Foraeldreradet far ogsa
mulighed for at udarbejde en redeggrelse i forbindelse med et skeerpet tilsyn, safremt sagens karakter
tillader det.

Alvorlig bekymring

Nar der er forhold, som giver anledning til alvorlig bekymring for kvaliteten i laeringsmiljger i dagtilbud
ivaerksaettes et skaerpet tilsyn.

Ved alvorlig bekymring afholdes altid et ekstra tilsynsmgde. Ved behov gennemfg@res en ekstra observation
af leeringsmiljget. Ved alvorlige bekymringer udarbejdes en handleplan med konkrete aftaler om tiltag,
opfelgning og evaluering af tiltagene, der giver anledning til den alvorlige bekymring. Handleplanen skal
godkendes af Bgrn- og Ungechefen, og dagtilbuddets bestyrelse har mulighed for at kommentere
handleplanen.
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